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Forskrift til oppleeringslova.

Kapittel 5. Klage pa vurdering

(Oppleeringslova § 2-3 tredje ledd, 8§ 3-4 forstelJ&l4A-4 femte ledd)

§ 5-1.Kva det kan klagast pa

Det kan klagast pa standpunktkarakterammksskarakterar, karakterar til fag-/sveineprager o
kompetanseprgve, og realkompetansevurdering. Devgsa klagast pa vedtak om ikkje & setje
standpunktkarakter. | grunnskolen kan det desstigayast pa terminkarakter som er fart pa
vitnemalet, jf. § 3-27.

§ 5-2.Kven som kan klage

Elevar, leerlingar, laerekandidatar, privatisig praksiskandidatar eller dei som desse gir
skriftleg fullmakt, har klagerett. Foreldra ellezidaresette til umyndige elevar, leerlingar,
leerekandidatar, privatistar og praksiskandidatassfevstendig klageretDersom eleven, leerlinge
laerekandidaten, privatisten eller praksiskandidateinder 15 ar, kan dei ikkje klage utan skriftleg
samtykke fra foreldra eller dei faresette. Sja 5al5 om klage pa realkompetansevurdering.

§ 5-3.Avgjerd i klagesaka

Behandling av klage pa karakter eller reailgetansevurdering kan fare til at karakteren eller
realkompetansevurderinga blir staande, eller tlemne blir endra til gunsiler ugunst for klagare
Avgjerda skal grunngivast. Avgjerda er endeleg ag kkje klagast pa.

Farer klagebehandlinga til endring av vitadeheller kompetansebeviset, skal det skrivast eit
nytt, og tidlegare vitnemal/kompetansebevis skatiast tilbake.

Behandling av klage pa fag-//sveineprgvefiaa til at karakteren blir endra fra ikkje bestat
bestatt.

§ 5-4.Saksgangen ved klage

Dei som har klagerett etter § 5-2, skald@lgsningar om hgvet til & klage, klagefristen og o
kva klagen skal innehalde, i medhald av denne fdtalog lov 10. februar 1967 om
behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningal) § 29, § 30, § 31 og § 32. Dei som har
klagerett, skal ogsa fa informasjon om at dei bértil a fa retningslinjene som sensorane hay fatt
0g grunngiving etter § 5-7.

Klagen skal sendast til den skolen der kiagar elev. Privatistar sender klagen til deneskol
der eksamen er halden. Klage som gjeld fag- ogiepesve og kompetanseprgve, skal sendast til
fylkeskommunen der prgva er halden.

Nar det gjeld klagar i samband med sengiittieksamen med sentral sensur i grunnskolen og

vidaregaande opplaering, skal skolen sende klagearsaned prgvesvaret til Fylkesmannen, jf. § 5-
9. Ved klage i fag der det blir vurd fleire svar, skal alle elevsvara leggjast"
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Klage pa realkompetansevurde skal sendast til den instansen som har vu
realkompetansen, sja elles § 5-15.

0 Endra ved forskrift 4 mars 2008 nr. 214 (i krafn&rs 2008).

8§ 5-5.Klagefristar

Fristen for & klage pa vedtak som gjeld elesaskarakterar og standpunktkarakterar, er 10
dagar.

Fristen for & klage pa vedtak om vurderimgian praktiske delen av fag-/sveineprgva og
realkompetansevurdering er 3 veker.

Fristen skal reknast fra tidspunktet nardimgla om vedtaket er komen fram til den som har
klagerett, eller nar den som har klagerett, buaigjbrt seg kiend med vedtaket. Fristen blir
avbroten nar den som har klagerett, ber om gruimmgjfor vedtaket. Ny frist gjeld fra det tidspunkt
klagaren har fatt grunngivinga.

§ 5-6.Formkrav

Klagen ma fremjast skriftleg, og undersksivav klagaren eller eventuelt av ein med fullmakt.
Klagen skal nemne det vedtaket som det blir klagaog dersom det er ngdvendig, gi opplysningar
som gjer det mogleg & avgjere spagrsmal om klagegetim klagefristen er halden. Klagen bar
innehalde arsaka til klagen, bortsett fra klagtere§ 5-9.

§ 5-7.Rett til grunngiving

Den som har klagerett, jf. 8§ 5&&n innanfor klagefristen krevje grunngiving farékterar i fa
der det blir halde munnleg eksamen, fastsett staridgparakterar, karakter for praktisk eksamen
eller standpunktkarakter i orden og i atferd. Ggivimga skal givast av sensor eller ein laerar som

har vore med og fastsett karakteren.

Dersom ein elev ikkje far standpunktkaraleiéar far ikkje bestatt som standpunktkarakten ka
det krevjast grunngiving for det.

Den som har klagerett, kan ikkje krevje gnuiming for karakterar til skriftleg eksamen.
§ £-8. Rett til & gjere seg kjer med sitt eige svar og eventuelle retningslinjersiensorar ves
skriftleg eksamen

Eleven, privatisten og laerlingen har etteraaiakteren ved skriftleg eksamen er fastsettfiret
gjere seg kjend med sitt eige svar. Pa oppmodiabhsin eller ho fa kopi av svaret. Eleven,

privatisten og leerlingen kan ogsa krevje a fa teagh eventuelle retningslinjer som sensorane har
fatt til hjelp ved sensureringa.

§ 5-9.Klage pa karakter til skriftleg eksamen. Klageimstag klagebehandling. Oppbevaring av
eksamenssvar ved skriftleg eksamen

Klageinstanse for vurdering av skriftleg eksamen i grunnskolemieklagenemnd pa
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medlemmer. Fylkesmannen i kvart fylke nemner oggé&hemnd.

Klageinstansen for vurdering skriftleg sentralt gitt eksamen med sentral sensigaregaand
oppleering er ei klagenemnd oppnemnd av Fylkesmarnlageinstansen for vurdering av skriftleg
lokalt gitt eksamen i vidaregdande oppleering édagjenemnd oppnemnd av fylkeskommunen etter
retningslinjer fra Fylkesmannen.

Medlemmene av ei klagenemnd ma ikkje ha woed i farstegongsbedgmminga og bgr sa langt
det let seg gjere, ikkje vere frA same skolen slamgaken. Nar det er felles sensur for fleire
grunnskolar, skal medlemmene sa langt rad er ikége fra same skolen som klagaren.

Klagenemnda skal gjerast kjend med den karak prgvesvaret fekk ved den ordingere
sensuren. Nemnda skal elles ikkje fa andre oppigsmienn svaret og dei opplysningane som kan
leggjast ved svaret ved eksamen. Nemnda skal gigpast kjend med eventuell grunngiving for
klagen.

Nar det gjeld klage pa karakter til skriftleksamen, praver nemnda alle sider ved
karakterfastsetjinga. Finn nemnda at karakteremigreleg i forhold til eksamensprestasjonen, set
ein ny karakter.

§ 5-10.Klage pa karakter ved munnleg eksamen. Klageinsigridagebehandling

Ved munnleg eksamen kan det berre klagafirpéelle feil som kan ha noko a seie for
resultatet. Ved klage pa munnleg eksamen henttorrigh frasegn fra sensor og eksaminator og
sender desse frasegnene og klagen saman med 8idsiggn til Fylkesmannen nér det gjeld klagar i
grunnskolen, og til fylkestinget eller den fylkesfet gir mynde som klageinstans, nar det gjeld
klagar i vidaregaande opplaering. Kopi av frasegrsad sendast til klagaren.

Dersom klagaren far medhald i klagen ved memeksamen, skal karakteren annullerast, og
klagaren har rett til & ga opp til ny eksamen. Der&lagaren vel & ga opp til ny munnleg eksamen,
skal prgvesvaret bedgmmast av ein ny sensor.

Gjeld klagen prave i trekkfag, skal det kiakt fag pa ny. Eleven skal fa melding om fagetime
same frist som ved ordinaer prgve.

§ 5-11.Klage pa eksamensresultat ved andre, ikkje-skyitieksamenar i vidaregaande opplaering

Ved andre ikkje-skriftlege eksamenar enn mhegn eksamen, der det ikkje ligg fare
dokumentasjon som kan vurderast av ei klagenenarddkt berre klagast pa formelle feil som kan
ha noko & seie for resultatet. | slike tilfelle Is&im falgje same prosedyren som for munnleg
eksamen, jf. § 5-10.

Dersom ein slik eksamen resulterer i dokuasgon som kan vurderast fagleg av ei
klagenemnd, skal ein fglgje same prosedyren sorskititleg eksamen, jf. § 5-9.
§ 5-12.Klage pa standpunktkarakter. Klageinstans og klageindling

Ved klage pa standpunktkarakter eller vediakikkje a fastsetje standpunktkarakter kan
klageinstansen berre vurdere om gjeldande faresegmé&arakterfastsetjing er falgde. Med klagen

skal det falgje frasegn fra fagleeraren om korleiskteren er fastsett, eller kvifor det ikkje et se
karakter, og frasegn fra rektor saksbehandlinga ved skolen. Klagaren skal fa &efiasegn:
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Klageinstansen i grunnskolel Fylkesmannen i kvart fylke. Klageinstansen i vatgrande
oppleering er fylkestinget eller den fylkestingatmiynde.

Dersom klagen blir funnen rettkomen, ma &lagtansen presisere kva for reglar ein meiner er
brotne eller det kan reisast tvil om er brotnesegde saka tilbake til skolen. Klageinstansen skal
informere klagaren om resultatet av klagebehandliRgktor og fagleeraren gjennomfarer ny
vurdering. Rektor set endeleg karakter. Den nygeastg kan det ikkje klagast pa.

Finn klageinstansen at klagaren ikkje kamé&thald, er avgjerda endeleg.

§ 5-13.Klage pa karakter i orden og i atferd. Klageinstangklagebehandling

Ved klage pa karakter i orden og i atferal &ontaktleeraren til eleven og rektor gi frasegms
saman med klagen skal sendast til klageinstansésegna skal gjere greie for kva for karakterar i
orden og i atferd som har vore gitt tidlegare, faratiltak skolen har sett i verk for a rette pa
forholda, og ei fyldig grunngiving fdkarakteren. Kopiar av ordensreglementet for skaleskrift av
protokollen som viser korleis skolen har behandkasn.m., skal leggjast ved frasegna. Ved klage i
grunnskolen skal det ogsa gjerast greie for om éeihar vore varsla ot karakteren kunne bli s
ned, og eventuell annan korrespondanse med forelidradei faresette. Klagaren skal ha kopi av
frasegna.

Klageinstansen i grunnskolen er Fylkesmarntkeart fylke. Klageinstansen i vidaregaande
oppleering er fylkestinget eller den fylkestingatmgiynde.

Klageinstansen avgjer om klagen skal fdrat tkarakteren blir endra til gunst eller ugurest f
klagaren.

§ £-14. Klage pa bedgmminga av fag- og sveineprgve og kamgeprgve i vidaregaande
oppleering

Klage pa den faglege vurderinga av pravedebdl ikkje bestatt skal sendast til
fylkeskommunen i det fylket der pr@va er gjennormfiir§ 5-4 andre ledd tredje punktum.
Fylkeskommunen skal innhente uttale fr dei songiewre den opphavlege bedgmminga, jf. § 4-54
0g 8 4-55, far saka vert sendt til klageinstansen.

Klageinstans for klage pa bedgmming av éapsveinepraver er klagenemnda som er
oppnemnd i samsvar med oppleeringslova § 12-6. klagms for klage pa bedgmming av
kompetanseprgver er den fylkeskommunen gir mynde.

Medlemmene i klagenemnda ma ikkje ha vord nfgrstegongsbedgmminga og bar ikkje vere
fra den bedrifta eller skolen som klagaren kjem fra

Klagenemnda kan gjere om resultatet fréeikdgstatt til bestatt, avvise klaga eller oppheare d
opphavlege avgjerda og vise til ny prave.

Klage som er grunngitt med formelle feikeelandre ikkje-faglege forhold, skal behandlast av
fylkestinget eller den fylkestinget gir mynde.

Dersom det er gjort formelle feil som kanhadt avgjerande verknad for prgveresultatet, skal

den opphavlege avgjerda opphevast. Prgva skakdasefor ikkje gjennomfart, og klagaren har
have til & gjennomfare ny prave sa snart som mogleg

file://C:\Documents and Settings\jabo0118\Lokalestillinger\Temporary Internet... 20.06.200



FOR-200¢-06-23-724 Forskrift til oppleeringslov Pageb of 5

0 Endra ved forskrift 4 mars 2008 nr. 214 (i krafn&rs 2008).

§ 5-15.Klage péa realkompetansevurdering

Ved klage pa realkompetansevurdering, #-3 og § 6-27, gjeld klagereglane i
forvaltningslova bortsett fra det som fglgjer oradeéinstansen sin kompetanse i § 5-3 farste ledd.

Databasen sist oppdatert 19. juni 2008
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